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Reciba un cordial saludo de nuestra parte.

A continuacion, le envi6 la informaciéon segun la cotizacion solicitada para realizar un
viaje a Medellin y Cartagena. Por favor no dude en contactarme para aclarar cualquier
consulta

Boleto aéreo San José — Medellin — Cartagena — San José (Avianca)

1 pieza de equipaje de mano de 10 kilos y 1 pieza de equipaje documentada de 23
kilos

Traslados aeropuerto — Hotel en Medellin - aeropuerto (servicio compartido)
3 noches de hospedaje en el Diez Hotel Categoria Colombia

Desayunos diarios

Tour Guatapé y Penol (servicio compartido)

Traslados aeropuerto — Hotel en Cartagena - aeropuerto (servicio compartido)
3 noches de hospedaje en el Hotel Cartagena Plaza

Bajo el sistema de alimentacién todo incluido

Tour De Ciudad en Chiva (servicio compartido)
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Desde: 01/0ct/20025 Hasta: 16/0ct/2025 y Desde: 01/Nov/2025 Hasta 13/Dic/2025
Desde: 20/Ene/2026 al 10/ Feb/2026
Precio por persona.

$1698.00 $1128.00 $1038.00 $798.00

Inmediata
Hasta el 30 de noviembre 2025 o agotar existencia.
Tarifa valida para viajar entre las fechas del O1 de octubre al 16
de octubre del 2025 y del 01 de noviembre al 18 de diciembre del 2025 y del 20 de enero
del 2026 al 10 de febrero del 2026.

AV643 Diarios San José 11:50 Medellin 14:40
AV8520 | Diarios Medellin 11:10 Cartagena 12:20
AV668 Diarios Cartagena 14:00 San José 14:55

El hotel puede solicitar un deposito de garantia al momento de realizar el check in.
Necesita vacuna de la fiebre amarilla para ingresar a Colombia.

No incluye propinas

No incluye gastos personales

No incluye nada no indicado en el programa

No incluye alimentacion no indicada

No incluye seguro médico internacional para el viajero.

La vida es un viaje, asi que épor qué no disfrutar cada momento? Bienvenido a Diez
Hotel Categoria Colombia, situado en la vibrante ciudad de la eterna primavera,
Medellin. Abraza la buena vida mientras disfrutas de las mejores vistas y una ubicacion
inmejorable en el corazéon de Medellin.

Ya sea que estés hospedado, celebrando o reuniéndote, Diez Hotel Categoria Colombia
promete crear recuerdos inolvidables para ti. Vive momentos magicos y descubre las
maravillas que Medellin, Colombia tiene para ti durante tu estadia en nuestro hotel.
atracciones cercanas.
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Este establecimiento esta ubicado a 5 minutos a pie de la playa y el centro historico de
Cartagena y tiene piscina en la azotea, discoteca y habitaciones con vistas al mar.
También se ofrecen excursiones a la cercana isla de Rosario. Hay conexion WiFi.

El Hotel Cartagena Plaza, de 4 estrellas, alberga un vestibulo amplio con suelos pulidos y
lamparas de arana. Los huéspedes pueden practicar deportes acuaticos en el puerto
deportivo cercano.

e Tarifa expresados en doélares de los Estados Unidos de Norteamérica.

e Precio por persona.

o Tarifas sujeto a cambios sin previo aviso y sujeto a disponibilidad por el operador.

e Hora de ingreso o Check In (03:00 pm)

e Hora de salida o Check Out (12:00 pm)

e Aplican restricciones

e La tarifa no permite cambios de fecha, no permite cambio de nombre, no es
reembolsable, no es transferible.

e Verificar si necesita algin requisito especial migratorio, Visas, Etias, Eta y Vacunas
para ingresar al pais de destino, es responsabilidad del pasajero.

e No aplica para Semana Santa, Vacaciones de medio afio, Navidad y fin de afio,
dias festivos o dias feriados.

La solicitud de reserva debe ser enviada por escrito (correo electronico). Esto implica
aceptacion del costo cotizado y conocimiento de cuales son los servicios incluidos en el
paquete de viajes a adquirir.

Tipicamente los paquetes de viaje se publican con tiquetes aéreos en oferta, lo que nos
imposibilita garantizar la disponibilidad de los espacios durante un tiempo
determinado.

Por lo anterior, el cliente debe estar dispuesto a pagar el aéreo total al momento de la
reserva, el cual sera indicado por el asesor al momento de la reserva y a adherirse a las
condiciones de penalizacion y reembolso de cada aerolinea.

Normalmente hay una mayor flexibilidad de pago con los servicios terrestres del
paquete de viaje reservado. Su asesor le indicara el deposito inicial necesario para
reservarlos y se pondra de acuerdo con usted para los plazos de cancelacion total de los
mismos.
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Deposito o transferencia SINPE en nuestras cuentas en dolares en los siguientes bancos
A nombre de: Finantek Seis S.A.
Cédula Juridica: #3-101-198131

BAC San José: CR55010200009006199660
Nacional: CR70015108710026010514
Scotiabank: CR52012300130005366010

Pago en nuestras oficinas: Sabana Oeste, Edificio Vista del Parque, 3er piso, oficina #2,
San José Costa Rica

Tarjeta de crédito: aceptamos VISA y Master Card, Minicuotas de Credomatic, 12 meses,
link de pago Credomatic (las tarjetas no solo deben ser de Credomatic)

DANDELEON.COM actia como intermediario entre aerolineas y proveedores de
servicios turisticos, trasladando al cliente las condiciones y politicas propias de cada
proveedor.

Vuelos aéreos: Una vez emitido el boleto o reservado (Grupal), este se rige por las
condiciones de la tarifa contratada y de la aerolinea. En general, los boletos son no
reembolsables ni endosables. Cualquier cambio estara sujeto a las politicas de la
aerolinea, aplicandose penalidades y diferencias tarifarias en caso de que la tarifa lo
permita. En situaciones de fuerza mayor o incidencias atribuibles a la aerolinea, se
aplicara lo dispuesto por la normativa vigente y las politicas de la aerolinea.

Servicios terrestres: Las cancelaciones se sujetan a las politicas del proveedor del
servicio. En la mayoria de los casos, una cancelacién posterior a la confirmaciéon puede
implicar penalidades de hasta el 100% del valor pagado. No obstante, cuando la
cancelacion se realice con al menos 45 dias de anticipacion, la empresa gestionara con el
proveedor alternativas como cambios de fecha, saldos a favor o menores penalidades.
En casos de fuerza mayor, la empresa trasladara la solicitud al proveedor para su
valoracion, sin garantizar aprobaciéon, pero comprometiéndose a mediar para obtener la
mejor solucion posible.
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