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Su agencia de viajes de confianza

Reciba un cordial saludo de nuestra parte.

A continuacion, le envié la informacién segun la cotizacion solicitada para realizar un
viaje a Cancun. Por favor no dude en contactarme para aclarar cualquier consulta

Boleto aéreo San José - Canciin - San José (Volaris).

1 pieza de equipaje de mano de 10 kilos.

1 pieza de equipaje documentada de 25 kilos.
Coordinador de viajes desde Costa Rica

Seguro médico de viajero internacional

4 noches de hospedaje en el Hotel Grand Oasis Palm.
Bajo el sistema de alimentacion todo incluido.

Desde: 19/Dic/2025 Hasta: 23/Dic/2025 PRECIOS POR PERSONA.

$1698.00 $1298.00 $1298.00 $898.00
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Inmediata
Hasta el 10 de noviembre 2025 o agotar existencia.
Tarifa valida para viajar del 19 de diciembre al 23 de abril del

2025.
Y4-3937  19DIC25 San José 12:23 Cancun 15:39
Q6-4071  23DIC25 Cancun 12:17 San José 13:28

Sujeto a disponibilidad y a cambios sin previo aviso

El hotel puede solicitar un depésito de garantia al momento de realizar el check in.
La tarifa de nino es compartiendo habitacion con dos adultos.

Maxima ocupacion 3 personas por habitacion

No incluye propinas

No incluye gastos personales

No incluye Nada no indicado en el programa

No incluye alimentacion no indicada

No incluye equipaje documentado

Verificar si necesita algin requisito especial migratorio, Visas, Etias, Eta y Vacunas

para ingresar al pais de destino, es responsabilidad del pasajero.

e No incluye El pago de impuesto ambiental es de $15.00 usd por habitacion
aproximadamente costo diario y se paga al momento del Check In.

e No incluye impuesto de Quintana Roo, precio por persona desde $15.00 usd

o Este nuevo impuesto no esta incluido en ningun boleto aéreo, ya que la tnica

forma impuesta para su cobro es online en el siguiente link

https://www.visitax.gob.mx/sitio/

Grand Oasis Palm ofrece una atmoésfera amigable para unas vacaciones familiares en
Cancun con beneficios todo incluido. Disfruta de restaurantes de alto nivel con
especialidades mexicanas y delicias del mar.

El KiddO Zone permite a los ninos vivir aventuras, destacando la zona Pirata’s Bay y el
Jurassic River. Los adultos disfrutan de restaurantes, bares y el Sensoria Chill Out & Spa
con Jacuzzis y masajes.
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Tarifa expresados en dolares de los Estados Unidos de Norteamérica.

Precio por persona.

Tarifas sujeto a cambios sin previo aviso y sujeto a disponibilidad por el operador.
Hora de ingreso o Check In (03:00 pm)

Hora de salida o Check Out (12:00 pm)

Tarifa valida para viajar en las fechas indicadas programadas de Europamundo.
Aplican restricciones

La tarifa no permite cambios de fecha, no permite cambio de nombre, no es
reembolsable, no es transferible.

o Verificar si necesita algin requisito especial migratorio, Visas, Etias, Eta y Vacunas
para ingresar al pais de destino, es responsabilidad del pasajero.

La solicitud de reserva debe ser enviada por escrito (correo electronico). Esto implica
aceptacion del costo cotizado y conocimiento de cuales son los servicios incluidos en el
paquete de viajes a adquirir.

Tipicamente los paquetes de viaje se publican con tiquetes aéreos en oferta, lo que nos
imposibilita garantizar la disponibilidad de los espacios durante un tiempo
determinado.

Por lo anterior, el cliente debe estar dispuesto a pagar el aéreo total al momento de la
reserva, el cual sera indicado por el asesor al momento de la reserva y a adherirse a las
condiciones de penalizacién y reembolso de cada aerolinea.

Normalmente hay una mayor flexibilidad de pago con los servicios terrestres del
paquete de viaje reservado. Su asesor le indicara el deposito inicial necesario para
reservarlos y se pondra de acuerdo con usted para los plazos de cancelacion total de los
mismos.

Detalles del viaje: 19 al 23 de diciembre del 2025.
Precio total por persona (con base en habitacion doble): $1298.00 usd

Plan de pagos:
Fecha limite Concepto Monto (USD)
30 de septiembre del 2025 Reserva inicial $450.00
30 de octubre del 2025 Segundo deposito $450.00
10 de noviembre del 2025 Pago final $398.00

Total, abonado hasta el 05 de septiembre del 2025: $950.00 usd
Saldo pendiente a pagar 10 de noviembre del 2025: $348.00 usd
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Deposito o transferencia SINPE en nuestras cuentas en dolares en los siguientes bancos
A nombre de: Finantek Seis S.A.
Cédula Juridica: #3-101-198131

BAC San José: CR55010200009006199660
Nacional: CR70015108710026010514
Scotiabank: CR52012300130005366010

Pago en nuestras oficinas: Sabana Oeste, Edificio Vista del Parque, 3er piso, oficina #2,
San José Costa Rica.

Tarjeta de crédito: aceptamos VISA y Master Card, Minicuotas de Credomatic, 12 meses,
link de pago Credomatic (las tarjetas no solo deben ser de Credomatic)

DANDELEON.COM actia como intermediario entre aerolineas y proveedores de
servicios turisticos, trasladando al cliente las condiciones y politicas propias de cada
proveedor.

Vuelos aéreos: Una vez emitido el boleto o reservado (Grupal), este se rige por las
condiciones de la tarifa contratada y de la aerolinea. En general, los boletos son no
reembolsables ni endosables. Cualquier cambio estara sujeto a las politicas de la
aerolinea, aplicindose penalidades y diferencias tarifarias en caso de que la tarifa lo
permita. En situaciones de fuerza mayor o incidencias atribuibles a la aerolinea, se
aplicara lo dispuesto por la normativa vigente y las politicas de la aerolinea.

Servicios terrestres: Las cancelaciones se sujetan a las politicas del proveedor del
servicio. En la mayoria de los casos, una cancelacién posterior a la confirmaciéon puede
implicar penalidades de hasta el 100% del valor pagado. No obstante, cuando la
cancelacion se realice con al menos 45 dias de anticipacion, la empresa gestionara con el
proveedor alternativas como cambios de fecha, saldos a favor o menores penalidades.
En casos de fuerza mayor, la empresa trasladara la solicitud al proveedor para su
valoracion, sin garantizar aprobacién, pero comprometiéndose a mediar para obtener la
mejor solucion posible.
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